
1.健康診査などの受けやすさや健康づくりのしやすさ

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 171 11.2% 11.9% 11.6% 12.2%

2 やや満足 639 41.8% 44.7% 39.9% 40.0%

3 やや不満 267 17.5% 16.5% 18.6% 18.4%

4 不満 90 5.9% 5.2% 5.8% 5.4%

5 分からない 309 20.2% 18.0% 19.1% 18.8%

無回答・無効 54 3.5% 3.6% 5.0% 5.2%

合計 1,530 100.0% 99.9% 100.0% 100.0%

n= 1,530

Ⅲ　龍ケ崎市での暮らしについて
問20　龍ケ崎市での暮らしについて，下記の項目（1～45）ごとの満足度をＡ欄の該当する番号から１つ選び，○を付けてく
ださい。また，下記の項目（1～45）の中から，今後，優先的・重点的に取り組んでほしい項目を５つまで選び，Ｂ欄に○を付
けてください。　[SA]，[MA]

　健康診断などの受けやすさや健康づくりのしやすさについては，約5割（53.0％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約2割
（23.4％）が「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，40歳～44歳，65歳～69歳で6割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっ
ている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，55歳～59歳で3割を超えている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，龍ケ崎西小学校区，城ノ内小学校区で6割を超えており，他の地区と比べ高
い割合となっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，長山小学校区で3割を超えている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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2.病院・医院の数と夜間・休日などの医療サービス体制

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 114 7.5% 7.7% 7.3% 7.4%

2 やや満足 532 34.8% 34.5% 32.1% 34.8%

3 やや不満 425 27.8% 27.4% 28.1% 27.4%

4 不満 192 12.5% 14.6% 14.2% 14.1%

5 分からない 211 13.8% 12.7% 13.6% 11.5%

無回答・無効 56 3.7% 3.1% 4.7% 4.8%

合計 1,530 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

n= 1,530

　病院・医院の数と夜間・休日などの医療サービス体制については，約4割（42.3％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約4割
（40.3％）が「やや不満」，「不満」と回答している。
 　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，20歳～24歳（48.5％）が最も高くなっている。一方，40～54歳では，「やや不満」と
回答している割合が他の年齢層と比べ高い割合となっている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，龍ケ崎西小学校区，旧長戸小学校区で5割を超えており，他の地区と比べ高
い割合となっている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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3.子どもを産み，育てやすい施設・サービス

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 89 5.8% 5.4% 3.4% 5.0%

2 やや満足 419 27.4% 25.4% 23.0% 22.4%

3 やや不満 241 15.8% 17.0% 19.4% 18.6%

4 不満 109 7.1% 7.1% 7.1% 7.5%

5 分からない 592 38.7% 39.3% 40.3% 39.1%

無回答・無効 80 5.2% 5.7% 6.8% 7.4%

合計 1,530 100.0% 99.9% 100.0% 100.0%

n= 1,530

　子どもを産み，育てやすい施設・サービスについては，約3割(33.2％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約2割（22.9％）が
「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，40歳～44歳で5割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっている。一方，
「やや不満」，「不満」の合計値は，35歳～39歳で3割を超えている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，旧長戸小学校区，八原小学校区で他の地区と比べ高い割合となっている。
一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，川原代小学校区で3割を超えている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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4.お年寄りが生活しやすい施設・サービス

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 62 4.1% 3.8% 2.5% 3.2%

2 やや満足 351 22.9% 23.3% 19.7% 18.8%

3 やや不満 342 22.4% 24.7% 21.9% 21.9%

4 不満 142 9.3% 8.9% 11.0% 11.4%

5 分からない 580 37.9% 35.3% 39.5% 39.9%

無回答・無効 53 3.5% 4.0% 5.4% 4.8%

合計 1,530 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

n= 1,530

票数

　お年寄りが生活しやすい施設・サービスについては，約3割（27.0％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約3割（31.7％）が
「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～24歳で他の年齢層と比べ高い割合となっている。一方，「やや不満」，「不
満」の合計値は，年齢が高くなるにつれ高い割合となる傾向がある。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，龍ケ崎西小学校区（37.1％）が最も高くなっている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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5.障がいのある人が生活しやすい施設・サービス

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 29 1.9% 1.6% 1.3% 2.3%

2 やや満足 201 13.1% 12.6% 11.7% 11.2%

3 やや不満 243 15.9% 19.5% 17.9% 16.6%

4 不満 153 10.0% 10.3% 10.3% 9.6%

5 分からない 830 54.2% 51.2% 52.5% 54.5%

無回答・無効 74 4.8% 4.8% 6.2% 5.8%

合計 1,530 100.0% 100.0% 99.9% 100.0%

n= 1,530

　障がいのある人が生活しやすい施設・サービスについては，約2割（15.0％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約3割
（25.9％）が「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～24歳で他の年齢層と比べ高い割合となっている。一方，「やや不満」，「不
満」の合計値は，55歳～64歳で3割を超えている。
　居住地域別にみると，「やや不満」，「不満」の合計値は，川原代小学校区（33.8％）が最も高くなっている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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6.小学校入学前の子どもたちへの教育内容・施設

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 84 5.5% 4.8% 4.5% 5.2%

2 やや満足 397 25.9% 25.3% 24.6% 22.3%

3 やや不満 225 14.7% 16.6% 15.1% 14.0%

4 不満 73 4.8% 4.9% 5.4% 6.2%

5 分からない 680 44.4% 43.1% 43.7% 45.2%

無回答・無効 71 4.6% 5.3% 6.7% 7.1%

合計 1,530 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

n= 1,530

　小学校入学前の子どもたちへの教育内容・施設については，約3割（31.4％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約2割
（19.5％）が「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～19歳，40歳～44歳で5割，20歳～24歳，35歳～39歳で4割を超えており，
他の年齢層と比べ高い割合となっている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，八原小学校区（39.9％）が最も高く，次いで旧長戸小学校区（37.6％）となって
いる。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，川原代小学校区（26.5％）が最も高くなっている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果

13.6%

7.6%

4.5%

4.0%

5.5%

16.3%

7.1%

6.6%

3.4%

2.9%

1.3%

3.7%

5.5%

36.4%

34.8%

34.3%

27.0%

38.2%

34.1%

31.4%

20.5%

21.1%

28.8%

24.2%

15.4%

25.9%

4.5%

7.6%

11.9%

11.0%

13.6%

14.7%

20.7%

19.9%

14.3%

18.0%

19.7%

10.0%

14.7%

4.5%

4.5%

3.0%

8.0%

8.2%

7.8%

2.9%

4.6%

6.1%

3.6%

2.5%

3.3%

4.8%

36.4%

42.4%

44.8%

49.0%

32.7%

27.1%

37.9%

47.0%

53.1%

43.9%

47.1%

51.8%

44.4%

4.5%

3.0%

1.5%

1.0%

1.8%

1.3%

2.0%

2.9%

5.1%

15.7%

4.6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

18歳～19歳

20歳～24歳

25歳～29歳

30歳～34歳

35歳～39歳

40歳～44歳

45歳～49歳

50歳～54歳

55歳～59歳

60歳～64歳

65歳～69歳

70歳代以上

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効

3.8%

5.7%

7.4%

6.3%

3.1%

4.4%

7.6%

5.0%

4.4%

6.4%

3.2%

8.7%

5.5%

23.4%

21.1%

32.5%

31.3%

17.2%

20.6%

28.6%

21.0%

30.0%

29.2%

30.3%

25.4%

27.2%

25.9%

12.7%

15.0%

16.0%

15.6%

10.9%

22.1%

20.4%

16.2%

16.0%

12.4%

16.5%

4.8%

19.4%

14.7%

3.2%

6.1%

4.1%

6.3%

7.8%

4.4%

2.0%

4.8%

5.0%

6.2%

3.7%

4.0%

4.9%

4.8%

48.7%

48.2%

37.9%

31.3%

48.4%

44.1%

44.9%

42.9%

41.0%

46.9%

34.9%

60.3%

38.8%

44.4%

8.2%

4.0%

2.1%

9.4%

12.5%

4.4%

4.1%

7.6%

3.0%

0.9%

8.3%

2.4%

1.0%

4.6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

龍ケ崎小学校区

馴柴小学校区

八原小学校区

旧長戸小学校区

旧北文間小学校区

川原代小学校区

大宮小学校区

龍ケ崎西小学校区

松葉小学校区

長山小学校区

馴馬台小学校区

久保台小学校区

城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効

59



7.小中学校の教育内容・施設

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 77 5.0% 5.7% 5.1% 5.8%

2 やや満足 421 27.5% 27.2% 28.0% 26.6%

3 やや不満 211 13.8% 13.3% 14.1% 14.6%

4 不満 72 4.7% 5.3% 5.1% 5.5%

5 分からない 668 43.7% 43.4% 40.9% 41.0%

無回答・無効 81 5.3% 5.2% 6.8% 6.5%

合計 1,530 100.0% 100.1% 100.0% 100.0%

n= 1,530

　小中学校の教育内容・施設については，約3割（32.5％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約2割（18.5％）が「やや不満」，
「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～19歳，20歳～24歳で5割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっ
ている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，城ノ内小学校区，松葉小学校区，長山小学校区，馴馬台小学校区で他の地
区と比べ高い割合となっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，大宮小学校区（28.5％）が最も高く，次いで川原代小学校区
（23.5％）となっている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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8.生きがいづくりや趣味を楽しむ機会・場所

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 58 3.8% 4.6% 3.5% 4.0%

2 やや満足 350 22.9% 26.6% 26.2% 26.5%

3 やや不満 382 25.0% 24.4% 25.5% 23.5%

4 不満 136 8.9% 8.9% 9.5% 10.7%

5 分からない 531 34.7% 30.8% 29.4% 29.3%

無回答・無効 73 4.8% 4.7% 5.9% 6.0%

合計 1,530 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

n= 1,530

　生きがいづくりや趣味を楽しむ機会・場所については，約3割（26.7％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約3割（33.9％）が
「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，20歳～24歳（36.4％）が最も高くなっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値
は，60歳～69歳で4割を超えている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，龍ケ崎西小学校区（39.1％）が最も高く，次いで久保台小学校区（32.6％）と
なっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，大宮小学校区（49.0％）が最も高くなっている。

票数

3.8%

4.6%

3.5%

4.0%

22.9%

26.6%

26.2%

26.5%

25.0%

24.4%

25.5%

23.5%

8.9%

8.9%

9.5%

10.7%

34.7%

30.8%

29.4%

29.3%

4.8%

4.7%

5.9%

6.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

令和3年度

平成30年度

平成28年度

平成26年度

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果

4.5%

9.1%

4.5%

3.0%

5.5%

4.7%

3.6%

2.0%

2.7%

2.9%

1.9%

4.7%

3.8%

22.7%

27.3%

20.9%

20.0%

20.0%

19.4%

21.4%

19.9%

21.1%

25.9%

25.5%

26.1%

22.9%

27.3%

22.7%

23.9%

19.0%

19.1%

25.6%

26.4%

23.8%

22.4%

29.5%

31.8%

25.1%

25.0%

4.5%

4.5%

9.0%

9.0%

8.2%

5.4%

5.7%

7.3%

15.6%

10.8%

12.1%

8.0%

8.9%

36.4%

34.8%

41.8%

48.0%

45.5%

44.2%

42.9%

44.4%

35.4%

28.8%

22.3%

20.7%

34.7%

4.5%

1.5%

1.0%

1.8%

0.8%

2.6%

2.7%

2.2%

6.4%

15.4%

4.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

18歳～19歳

20歳～24歳

25歳～29歳

30歳～34歳

35歳～39歳

40歳～44歳

45歳～49歳

50歳～54歳

55歳～59歳

60歳～64歳

65歳～69歳

70歳代以上

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効

1.9%

3.6%

4.1%

6.3%

6.3%

1.5%

4.8%

5.0%

4.4%

3.7%

4.0%

4.9%

3.8%

18.4%

18.6%

24.3%

18.8%

17.2%

17.6%

16.3%

34.3%

23.0%

26.5%

21.1%

28.6%

27.2%

22.9%

30.4%

25.1%

24.7%

40.6%

17.2%

25.0%

38.8%

13.3%

23.0%

28.3%

27.5%

19.0%

26.2%

25.0%

7.6%

12.1%

7.0%

3.1%

14.1%

11.8%

10.2%

10.5%

9.0%

10.6%

6.4%

6.3%

5.8%

8.9%

34.2%

35.6%

37.9%

18.8%

32.8%

39.7%

28.6%

31.4%

36.0%

27.4%

34.9%

39.7%

35.0%

34.7%

7.6%

4.9%

2.1%

12.5%

12.5%

4.4%

6.1%

5.7%

4.0%

2.7%

6.4%

2.4%

1.0%

4.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

龍ケ崎小学校区

馴柴小学校区

八原小学校区

旧長戸小学校区

旧北文間小学校区

川原代小学校区

大宮小学校区

龍ケ崎西小学校区

松葉小学校区

長山小学校区

馴馬台小学校区

久保台小学校区

城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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9.若者が健全に育つ環境，若者の活動を支援する機会・サービス　※前回以前は若者が健全に育つ環境

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 36 2.4% 3.4% 2.9% 3.7%

2 やや満足 245 16.0% 25.4% 24.6% 22.5%

3 やや不満 347 22.7% 22.5% 26.1% 25.4%

4 不満 139 9.1% 9.1% 8.3% 9.2%

5 分からない 684 44.7% 34.6% 31.4% 32.3%

無回答・無効 79 5.2% 5.0% 6.7% 6.9%

合計 1,530 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

n= 1,530

　若者が健全に育つ環境，若者の活動を支援する機会・サービスについては，約2割（18.4％）が「満足」，「やや満足」と回答している一
方，約3割（31.8％）が「やや不満」，「不満」と回答している。
　前回調査に比べ，「満足」，「やや満足」では10.4ポイント低くなっている。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～19歳で4割、20歳～24歳で3割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合
となっている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，城ノ内小学校区（25.2％）が最も高くなっている。一方，「やや不満」，「不満」
の合計値は，大宮小学校区（40.8％）が最も高くなっている。

票数

2.4%

3.4%

2.9%

3.7%

16.0%

25.4%

24.6%

22.5%

22.7%

22.5%

26.1%

25.4%

9.1%

9.1%

8.3%

9.2%

44.7%

34.6%

31.4%

32.3%

5.2%

5.0%

6.7%

6.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

令和3年度

平成30年度

平成28年度

平成26年度

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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12.1%
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0.7%

0.6%
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12.1%
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24.8%

22.1%
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11.9%

12.0%

8.2%

7.8%

9.3%

10.6%

9.5%

8.6%

10.8%

7.4%

9.1%

36.4%

30.3%

43.3%

48.0%

50.0%

45.7%

48.6%

43.0%

54.4%

40.3%

43.3%

42.5%

44.7%

4.5%

1.5%

1.5%

2.0%

1.8%

1.6%

1.4%

2.6%

1.4%

2.9%

5.7%

16.4%

5.2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

18歳～19歳

20歳～24歳

25歳～29歳

30歳～34歳

35歳～39歳

40歳～44歳

45歳～49歳

50歳～54歳

55歳～59歳

60歳～64歳

65歳～69歳

70歳代以上

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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17.6%
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23.4%
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24.7%

34.4%
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28.6%

23.8%
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21.2%

27.5%

10.3%

27.2%

22.7%

7.6%

11.7%

7.0%

3.1%

9.4%

13.2%

12.2%

7.6%
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12.4%

7.3%

7.9%

7.8%

9.1%
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47.4%

42.4%

25.0%

40.6%

38.2%

38.8%

41.9%

48.0%

46.0%

43.1%

54.8%

38.8%

44.7%

7.6%

4.5%

3.3%

12.5%

15.6%

4.4%

4.1%

7.6%

3.0%

3.5%

7.3%

2.4%

1.0%

5.2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

龍ケ崎小学校区

馴柴小学校区

八原小学校区

旧長戸小学校区

旧北文間小学校区

川原代小学校区

大宮小学校区

龍ケ崎西小学校区

松葉小学校区

長山小学校区

馴馬台小学校区

久保台小学校区

城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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10.体を動かし，スポーツやレクリエーションに親しむ機会・施設

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 153 10.0% 11.3% 11.4% 10.4%

2 やや満足 577 37.7% 40.0% 38.5% 39.7%

3 やや不満 302 19.7% 20.1% 20.4% 20.2%

4 不満 99 6.5% 6.8% 7.5% 7.3%

5 分からない 333 21.8% 17.7% 15.8% 16.5%

無回答・無効 66 4.3% 4.0% 6.4% 5.9%

合計 1,530 100.0% 99.9% 100.0% 100.0%

n= 1,530

　体を動かし，スポーツやレクリエーションに親しむ機会・施設については，約5割（47.7％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，
約3割（26.2％）が「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～24歳，40歳～44歳で6割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっ
ている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，18歳～64歳までで年齢が高くなるにつれ高い割合となる傾向がある。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，城ノ内小学校区（65.1％）が最も高く，次いで八原小学校区（62.9％），旧長戸
小学校区（59.4％）となっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，馴柴小学校区（36.4％）が最も高く，次いで川原代小学校区
（35.3％），長山小学校区（34.5％）となっている。

票数

10.0%

11.3%

11.4%

10.4%

37.7%

40.0%

38.5%

39.7%

19.7%

20.1%

20.4%
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17.7%
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4.3%
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6.4%

5.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

令和3年度

平成30年度

平成28年度

平成26年度

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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40歳～44歳

45歳～49歳

50歳～54歳

55歳～59歳

60歳～64歳

65歳～69歳

70歳代以上

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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8.1%

16.0%
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44.7%
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13.6%
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25.0%
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29.4%

36.7%

17.1%

16.0%

14.2%

26.6%

27.0%

18.4%

21.8%

5.7%

4.0%

2.5%

9.4%

14.1%

4.4%

7.6%

3.0%

1.8%

8.3%

0.8%

1.0%
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

龍ケ崎小学校区

馴柴小学校区

八原小学校区

旧長戸小学校区

旧北文間小学校区

川原代小学校区

大宮小学校区

龍ケ崎西小学校区

松葉小学校区

長山小学校区

馴馬台小学校区

久保台小学校区

城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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11.芸術や文化に触れ親しむ機会・施設

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 50 3.3% 4.3% 4.5% 4.3%

2 やや満足 362 23.7% 27.3% 26.1% 28.9%

3 やや不満 371 24.2% 27.5% 27.4% 24.1%

4 不満 172 11.2% 10.6% 11.0% 11.4%

5 分からない 502 32.8% 26.1% 24.7% 24.8%

無回答・無効 73 4.8% 4.3% 6.4% 6.5%

合計 1,530 100.0% 100.1% 100.1% 100.0%

n= 1,530

　芸術や文化に触れ親しむ機会・施設については，約3割（27.0％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約4割（35.4％）が「やや
不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～24歳，40歳～44歳で3割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっ
ている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，60歳～69歳で4割を超えている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，城ノ内小学校区，旧長戸小学校区，龍ケ崎西小学校区で3割を超えており，
他の地区と比べ高い割合となっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，松葉小学校区，長山小学校区で4割を超えている。

票数
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4.5%
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23.7%

27.3%

26.1%

28.9%

24.2%
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6.5%
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平成26年度

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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37.9%
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25.4%

32.8%
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1.0%
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0.8%
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2.0%

2.9%

5.1%
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18歳～19歳
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12.男女の平等意識，性の差を感じずに活躍できる環境

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 44 2.9% 3.6% 3.2% 4.4%

2 やや満足 303 19.8% 20.2% 18.7% 19.4%

3 やや不満 220 14.4% 14.5% 13.5% 13.4%

4 不満 98 6.4% 6.0% 5.9% 6.7%

5 分からない 787 51.4% 51.2% 51.5% 49.6%

無回答・無効 78 5.1% 4.5% 7.2% 6.5%

合計 1,530 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

n= 1,530

　男女の平等意識，性の差を感じずに活躍できる環境については，約2割（22.7％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約2割
（20.8％）が「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～19歳（50.0％）が最も高く，次いで20歳～24歳（39.4％）となっている。一
方，「やや不満」，「不満」の合計値は，65歳～69歳（26.1％）が最も高くなっている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は旧長戸小学校区，城ノ内小学校区で3割を超えており，他の地区と比べ高い割
合となっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，川原代小学校区で3割を超えている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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13.台風や地震など自然災害への対策

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 78 5.1% 5.9% 4.2% 5.3%

2 やや満足 515 33.7% 35.2% 30.0% 32.9%

3 やや不満 358 23.4% 21.9% 21.5% 20.7%

4 不満 137 9.0% 8.7% 8.7% 8.6%

5 分からない 390 25.5% 24.4% 30.4% 26.6%

無回答・無効 52 3.4% 4.0% 5.2% 5.9%

合計 1,530 100.0% 100.1% 100.0% 100.0%

n= 1,530

　台風や地震など自然災害への対策については，約4割（38.8％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約3割（32.4％）が「やや
不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～24歳，40歳～49歳で4割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっ
ている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，50歳～70歳代以上で3割を超えている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，長山小学校区で5割を超えており，他の地区と比べ高い割合となっている。
一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，大宮小学校区，馴柴小学校区，川原代小学校区で4割を超えている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果

18.2%

13.6%

4.5%

4.0%

5.5%

8.5%

5.7%

4.6%

2.0%

1.4%

4.5%

4.3%

5.1%

27.3%

42.4%

29.9%

31.0%

29.1%

38.8%

37.1%

29.1%

37.4%

36.7%

32.5%

31.8%

33.7%

22.7%

21.2%

11.9%

20.0%

17.3%

23.3%

24.3%

25.8%

17.7%

27.3%

28.7%

26.8%

23.4%

7.5%

5.0%

9.1%

4.7%

5.0%

9.9%

15.0%

8.6%

15.3%

10.0%

9.0%

27.3%

21.2%

46.3%

38.0%

37.3%

24.8%

27.9%

27.8%

25.9%

23.7%

15.3%

17.1%

25.5%

4.5%

1.5%

2.0%

1.8%

2.6%

2.0%

2.2%

3.8%

10.0%

3.4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

18歳～19歳

20歳～24歳

25歳～29歳

30歳～34歳

35歳～39歳

40歳～44歳

45歳～49歳

50歳～54歳

55歳～59歳

60歳～64歳

65歳～69歳

70歳代以上

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効

5.7%

4.9%

4.1%

10.9%

2.9%

2.0%

2.9%

4.0%

8.8%

3.7%

4.8%

8.7%

5.1%

32.3%

24.7%

39.1%

40.6%

20.3%

27.9%

32.7%

39.0%

29.0%

44.2%

33.9%

38.1%

36.9%

33.7%

21.5%

34.4%

17.3%

25.0%

21.9%

27.9%

32.7%

21.9%

33.0%

15.9%

24.8%

15.1%

18.4%

23.4%

7.6%

11.7%

7.4%

9.4%

12.5%

14.7%

14.3%

10.5%

5.0%

10.6%

5.5%

4.0%

9.7%

9.0%

27.8%

20.6%

30.9%

18.8%

28.1%

22.1%

16.3%

21.9%

24.0%

18.6%

26.6%

35.7%

25.2%

25.5%

5.1%

3.6%

1.2%

6.3%

6.3%

4.4%

2.0%

3.8%

5.0%

1.8%

5.5%

2.4%

1.0%

3.4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

龍ケ崎小学校区

馴柴小学校区

八原小学校区

旧長戸小学校区

旧北文間小学校区

川原代小学校区

大宮小学校区

龍ケ崎西小学校区

松葉小学校区

長山小学校区

馴馬台小学校区

久保台小学校区

城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効

73



14.犯罪や非行防止などの治安対策

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 57 3.7% 3.4% 3.2% 3.6%

2 やや満足 444 29.0% 26.8% 24.6% 26.0%

3 やや不満 410 26.8% 26.3% 25.4% 24.4%

4 不満 153 10.0% 13.3% 11.8% 12.4%

5 分からない 406 26.5% 26.4% 29.1% 27.0%

無回答・無効 60 3.9% 3.9% 6.0% 6.6%

合計 1,530 100.0% 100.1% 100.1% 100.0%

n= 1,530

　犯罪や非行防止などの治安対策については，約3割（32.7％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約4割（36.8％）が「やや不
満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，20歳～24歳（47.0％）が最も高く，次いで18歳～19歳（40.9％）となっている。一
方，「やや不満」，「不満」の合計値は，30歳～34歳（47.0％）が最も高く，次いで35歳～39歳（45.5％）となっている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，大宮小学校区，長山小学校区で4割を超えており，他の地区と比べ高い割合
となっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，馴柴小学校区，城ノ内小学校区，旧長戸小学校区で4割を超えている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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15.交通安全対策

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 77 5.0% 4.5% 4.5% 5.1%

2 やや満足 521 34.1% 32.7% 32.8% 33.0%

3 やや不満 380 24.8% 24.3% 24.5% 23.2%

4 不満 158 10.3% 12.6% 10.5% 11.2%

5 分からない 340 22.2% 21.9% 21.5% 20.7%

無回答・無効 54 3.5% 4.0% 6.2% 6.8%

合計 1,530 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

n= 1,530

　交通安全対策については，約4割（39.1％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約4割（35.1％）が「やや不満」，「不満」と回答
している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～19歳，20歳～24歳で5割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっ
ている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，30歳～34歳，50歳～54歳，65歳～69歳で4割を超えている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，大宮小学校区で5割を超えており，他の地区と比べ高い割合となっている。
一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，馴馬台小学校区，川原代小学校区で4割を超えている。

票数
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平成26年度

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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松葉小学校区
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城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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16.地域をきれいにする活動や公衆衛生

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 161 10.5% 7.9% 8.9% 10.4%

2 やや満足 711 46.5% 47.7% 48.1% 47.6%

3 やや不満 297 19.4% 17.8% 16.2% 17.0%

4 不満 82 5.4% 6.5% 5.0% 6.2%

5 分からない 204 13.3% 15.6% 15.5% 12.2%

無回答・無効 75 4.9% 4.5% 6.3% 6.6%

合計 1,530 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

n= 1,530

票数

　地域をきれいにする活動や公衆衛生については，約6割（57.0％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約2割（24.8％）が「やや
不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～19歳で7割，30歳～34歳，40歳～49歳で6割を超えており，他の年齢層と
比べ高い割合となっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，65歳～69歳で3割を超えている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，長山小学校区（67.3％）が最も高く，次いで城ノ内小学校区（64.1％）となって
いる。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，川原代小学校区（36.8％）が最も高く，次いで龍ケ崎小学校区（33.5％）となっている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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17.再生可能エネルギーの活用など環境負荷低減の取組

[今回]

令和3
年度

1 満足 84 5.5%

2 やや満足 452 29.5%

3 やや不満 242 15.8%

4 不満 79 5.2%

5 分からない 587 38.4%

無回答・無効 86 5.6%

合計 1,530 100.0%

n= 1,530

票数

　再生可能エネルギーの活用など環境負荷低減の取組については，約4割（35.0％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約2割
（21.0％）が「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～19歳で5割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっている。一方，
「やや不満」，「不満」の合計値は，65歳～69歳で3割を超えている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，城ノ内小学校区で4割を超えており，他の地区と比べ高い割合となっている。
一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，川原代小学校区で3割を超えている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果

18.2%

6.1%

4.5%

5.0%

6.4%

9.3%

6.4%

6.0%

5.4%

2.9%

3.2%

4.7%

5.5%

31.8%

31.8%

28.4%

36.0%

26.4%

33.3%

37.1%

27.8%

27.9%

36.7%

24.8%

24.1%

29.5%

18.2%

16.7%

9.0%

10.0%

9.1%

9.3%

13.6%

20.5%

19.7%

18.7%

21.7%

16.4%

15.8%

4.5%

3.0%

1.5%

2.0%

1.8%

3.1%

1.4%

5.3%

6.8%

8.6%

8.9%

6.7%

5.2%

22.7%

40.9%

56.7%

46.0%

53.6%

44.2%

41.4%

35.8%

37.4%

29.5%

33.8%

31.1%

38.4%

4.5%

1.5%

1.0%

2.7%

0.8%

4.6%

2.7%

3.6%

7.6%

17.1%

5.6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

18歳～19歳

20歳～24歳

25歳～29歳

30歳～34歳

35歳～39歳

40歳～44歳

45歳～49歳

50歳～54歳

55歳～59歳

60歳～64歳

65歳～69歳

70歳代以上

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効

7.6%

3.6%

4.9%

3.1%

4.7%

8.8%

6.1%

4.8%

6.0%

4.4%

2.8%

6.3%

10.7%

5.5%

30.4%

31.6%

30.0%

25.0%

23.4%

25.0%

30.6%

34.3%

28.0%

24.8%

28.4%

28.6%

35.0%

29.5%

15.8%

13.8%

15.6%

21.9%

9.4%

20.6%

12.2%

14.3%

22.0%

23.0%

19.3%

10.3%

11.7%

15.8%

5.7%

6.9%

4.9%

6.3%

4.7%

10.3%

4.1%

3.8%

2.0%

5.3%

3.7%

3.2%

6.8%

5.2%

32.9%

38.9%

41.6%

31.3%

42.2%

30.9%

42.9%

32.4%

39.0%

39.8%

38.5%

46.0%

34.0%

38.4%

7.6%

5.3%

2.9%

12.5%

15.6%

4.4%

4.1%

10.5%

3.0%

2.7%

7.3%

5.6%

1.9%

5.6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

龍ケ崎小学校区

馴柴小学校区

八原小学校区

旧長戸小学校区

旧北文間小学校区

川原代小学校区

大宮小学校区

龍ケ崎西小学校区

松葉小学校区

長山小学校区

馴馬台小学校区

久保台小学校区

城ノ内小学校区

全体
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18.ごみ収集サービスや資源リサイクル

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 346 22.6% 23.6% 24.8% 29.0%

2 やや満足 803 52.5% 54.2% 51.4% 50.5%

3 やや不満 165 10.8% 10.5% 10.0% 8.9%

4 不満 61 4.0% 3.8% 3.9% 3.5%

5 分からない 98 6.4% 5.3% 5.7% 4.3%

無回答・無効 57 3.7% 2.6% 4.1% 3.8%

合計 1,530 100.0% 100.0% 99.9% 100.0%

n= 1,530

票数

　ごみ収集サービスや資源リサイクルについては，約8割（75.1％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約1割（14.8％）が「やや
不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，60歳～69歳で8割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっている。一方，
「やや不満」，「不満」の合計値は，25歳～29歳で2割を超えている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，馴柴小学校区（79.7％）が最も高くなっている。一方，「やや不満」，「不満」の
合計値は，川原代小学校区（22.0％）が最も高くなっている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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19.上下水道の整備

[今回] [前回]

令和3
年度

平成30
年度

1 満足 354 23.1% 24.9%

2 やや満足 624 40.8% 40.8%

3 やや不満 167 10.9% 10.2%

4 不満 108 7.1% 7.6%

5 分からない 207 13.5% 13.1%

無回答・無効 70 4.6% 3.5%

合計 1,530 100.0% 100.1%

n= 1,530

票数

　上下水道の整備については，約6割（63.9％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約2割（18.0％）が「やや不満」，「不満」と回
答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，40歳～49歳で7割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，松葉小学校区，長山小学校区，久保台小学校区，城ノ内小学校区で7割を
超えており，他の地区と比べ高い割合となっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，川原代小学校区，大宮小学校区，旧長戸
小学校区で3割を超えている。
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満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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20.緑や水に親しめる公園・緑地や河川環境の保全・整備

[今回] [前回]

令和3
年度

平成30
年度

1 満足 275 18.0% 10.7%

2 やや満足 679 44.4% 35.8%

3 やや不満 262 17.1% 22.3%

4 不満 92 6.0% 9.1%

5 分からない 156 10.2% 18.2%

無回答・無効 66 4.3% 4.1%

合計 1,530 100.0% 100.2%

n= 1,530

　緑や水に親しめる公園・緑地や河川環境の保全・整備については，約6割（62.4％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約2割
（23.1％）が「やや不満」，「不満」と回答している。
　前回調査に比べ，「満足」，「やや満足」では15.9ポイント高く，「やや不満」，「不満」では8.3ポイント低くなっている。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，20歳～24歳，40歳～49歳で7割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっ
ている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，65歳～69歳で3割を超えている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，城ノ内小学校区，久保台小学校区，八原小学校区で7割を超えており，他の
地区と比べ高い割合となっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，旧長戸小学校区で4割を超えている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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21.街並みの美しさ

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 162 10.6% 4.8% 6.5% 7.3%

2 やや満足 627 41.0% 33.2% 37.1% 36.1%

3 やや不満 378 24.7% 32.3% 28.2% 28.2%

4 不満 175 11.4% 16.8% 14.9% 15.2%

5 分からない 120 7.8% 8.3% 7.5% 7.2%

無回答・無効 68 4.4% 4.7% 5.7% 6.0%

合計 1,530 100.0% 100.1% 99.9% 100.0%

n= 1,530

　街並みの美しさについては，約5割（51.6％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約4割（36.1％）が「やや不満」，「不満」と回答
している。
　前回調査に比べ，「満足」，「やや満足」では13.6ポイント高く，「やや不満」，「不満」では13.0ポイント低くなっている。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，25歳～29歳，35歳～44歳で6割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっ
ている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，60歳～70歳代以上で4割を超えている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，松葉小学校区，久保台小学校区，城ノ内小学校区で6割を超えており，他の
地区と比べ高い割合となっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，川原代小学校区，大宮小学校区，龍ケ崎小学校区で5割を
超えている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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22.空気のきれいさや緑の豊かさなどの自然環境

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 360 23.5% 17.0% 20.5% 19.2%

2 やや満足 778 50.8% 53.6% 52.0% 51.2%

3 やや不満 171 11.2% 13.2% 12.1% 12.6%

4 不満 43 2.8% 4.0% 2.9% 3.5%

5 分からない 108 7.1% 7.4% 7.1% 7.5%

無回答・無効 70 4.6% 4.9% 5.4% 6.0%

合計 1,530 100.0% 100.1% 100.0% 100.0%

n= 1,530

　空気のきれいさや緑の豊かさなどの自然環境については，約7割（74.3％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約1割
（14.0％）が「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，60歳～64歳（81.3％）が最も高く，次いで40歳～44歳（79.8％），65歳～69歳
（79.6％）となっている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，長山小学校区（84.9％）が最も高く，次いで旧長戸小学校区（81.2％），久保
台小学校区（80.2％）となっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，川原代小学校区（26.4％）が最も高く，次いで龍ケ崎小学校
区（19.7％）となっている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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23.駅や大規模商業施設などを中心にしたまちづくり

[今回]

令和3
年度

1 満足 60 3.9%

2 やや満足 254 16.6%

3 やや不満 470 30.7%

4 不満 539 35.2%

5 分からない 139 9.1%

無回答・無効 68 4.4%

合計 1,530 100.0%

n= 1,530

票数

　駅や大規模商業施設などを中心にしたまちづくりについては，約2割（20.5％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約7割
（65.9％）が「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，25歳～29歳で3割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっている。一方，
「やや不満」，「不満」の合計値は，50歳～69歳で7割を超えている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，城ノ内小学校区（31.1％）が最も高く，次いで八原小学校区（27.5％），大宮小
学校区（26.5％）となっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，川原代小学校区（78.0％）が最も高く，次いで馴柴小学校区
（71.6％），長山小学校区（71.7％）となっている。

3.9% 16.6% 30.7% 35.2% 9.1% 4.4%
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令和3年度

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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24.空家の撤去，活用などの空家対策

[今回]

令和3
年度

1 満足 12 0.8%

2 やや満足 94 6.1%

3 やや不満 405 26.5%

4 不満 366 23.9%

5 分からない 594 38.8%

無回答・無効 59 3.9%

合計 1,530 100.0%

n= 1,530

　空家の撤去，活用などの空家対策については，約1割（6.9％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約5割（50.4％）が「やや不
満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～19歳（18.1％）が最も高く，次いで20歳～24歳（13.6％），50歳～54歳
（12.6％）となっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，60歳～64歳（63.3％）が最も高く，次いで65歳～69歳（60.5％）となって
いる。
　居住地域別にみると，「やや不満」，「不満」の合計値は，龍ケ崎小学校区（65.2％）が最も高く，次いで龍ケ崎西小学校区（63.8％），川
原代小学校区（63.3％）となっている。

票数

0.8% 6.1% 26.5% 23.9% 38.8% 3.9%
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令和3年度

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果

4.5%

1.5%

1.5%

1.0%

0.9%

0.7%

0.7%

0.7%

1.4%

0.7%

0.8%

13.6%

12.1%

6.0%

8.0%

6.4%

4.7%

3.6%

11.9%

6.8%

5.8%

3.2%

4.0%

6.1%

13.6%

22.7%

31.3%

19.0%

30.0%

24.0%

21.4%

27.8%

25.2%

30.2%

29.9%

28.4%

26.5%

9.1%

10.6%

13.4%

18.0%

20.0%

23.3%

22.9%

19.2%

25.2%

33.1%

30.6%

28.4%

23.9%

54.5%

51.5%

46.3%

52.0%

40.9%

47.3%

51.4%

37.7%

40.1%

26.6%

31.2%

27.8%

38.8%

4.5%

1.5%

1.5%

2.0%

1.8%

0.8%

0.0%

2.6%

2.0%

2.9%

5.1%

10.7%

3.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

18歳～19歳

20歳～24歳

25歳～29歳

30歳～34歳

35歳～39歳

40歳～44歳

45歳～49歳

50歳～54歳

55歳～59歳

60歳～64歳

65歳～69歳

70歳代以上

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効

0.6%

0.4%

1.2%

1.0%

1.0%

1.8%

1.6%

1.0%

0.8%

4.4%

4.9%

8.2%

3.1%

1.6%

1.5%

10.2%

7.6%

4.0%

7.1%

5.5%

7.1%

9.7%

6.1%

36.7%

27.5%

21.8%

34.4%

29.7%

30.9%

28.6%

25.7%

27.0%

26.5%

26.6%

21.4%

18.4%

26.5%

28.5%

27.5%

15.6%

28.1%

25.0%

32.4%

28.6%

38.1%

21.0%

24.8%

13.8%

15.1%

28.2%

23.9%

23.4%

36.0%

51.0%

25.0%

35.9%

30.9%

30.6%

21.9%

44.0%

38.9%

47.7%

51.6%

41.7%

38.8%

6.3%

3.6%

2.1%

9.4%

7.8%

4.4%

2.0%

5.7%

3.0%

0.9%

6.4%

3.2%

1.0%

3.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

龍ケ崎小学校区

馴柴小学校区

八原小学校区

旧長戸小学校区

旧北文間小学校区

川原代小学校区

大宮小学校区

龍ケ崎西小学校区

松葉小学校区

長山小学校区

馴馬台小学校区

久保台小学校区

城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効

95



25.地域と地域を結ぶ幹線道路の整備

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 84 5.5% 6.2% 7.5% 7.7%

2 やや満足 539 35.2% 37.3% 38.8% 38.7%

3 やや不満 408 26.7% 24.2% 23.1% 23.2%

4 不満 229 15.0% 14.4% 13.1% 12.3%

5 分からない 194 12.7% 12.6% 11.1% 11.0%

無回答・無効 76 5.0% 5.2% 6.4% 7.1%

合計 1,530 100.0% 99.9% 100.0% 100.0%

n= 1,530

票数

　地域と地域を結ぶ幹線道路の整備については，約4割（40.7％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約4割（41.7％）が「やや
不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，20歳～24歳で5割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっている。一方，
「やや不満」，「不満」の合計値は，55歳～59歳，65歳～69歳で5割を超えている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，長山小学校区（50.5％）が最も高くなっている。一方，「やや不満」，「不満」の
合計値は，川原代小学校区（60.2％）が最も高く，次いで旧北文間小学校区（51.6％）となっている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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26.身近な生活道路の整備

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 134 8.8% 7.4% 8.8% 10.5%

2 やや満足 624 40.8% 40.9% 42.3% 42.8%

3 やや不満 410 26.8% 25.2% 24.8% 22.4%

4 不満 189 12.4% 14.9% 12.0% 13.2%

5 分からない 102 6.7% 7.1% 6.4% 5.4%

無回答・無効 71 4.6% 4.5% 5.8% 5.7%

合計 1,530 100.0% 100.0% 100.1% 100.0%

n= 1,530

票数

　身近な生活道路の整備については，約5割（49.6％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約4割（39.2％）が「やや不満」，「不
満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，20歳～24歳，40歳～44歳で6割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっ
ている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，長山小学校区（60.2％）が最も高く，次いで久保台小学校区（58.8％），八原
小学校区（58.4％）となっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，川原代小学校区（61.7％）が最も高く，次いで大宮小学校区
（55.1％），旧北文間小学校区（53.1％）となっている。
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5.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

令和3年度

平成30年度

平成28年度

平成26年度

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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45歳～49歳

50歳～54歳

55歳～59歳

60歳～64歳

65歳～69歳

70歳代以上

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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川原代小学校区

大宮小学校区

龍ケ崎西小学校区

松葉小学校区

長山小学校区

馴馬台小学校区

久保台小学校区

城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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27.路上駐車や放置自転車への対策

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 77 5.0% 5.2% 4.9% 7.1%

2 やや満足 440 28.8% 31.3% 30.8% 28.8%

3 やや不満 381 24.9% 25.9% 27.3% 29.3%

4 不満 218 14.2% 17.0% 16.9% 16.5%

5 分からない 341 22.3% 15.7% 13.9% 12.0%

無回答・無効 73 4.8% 5.0% 6.2% 6.3%

合計 1,530 100.0% 100.1% 100.0% 100.0%

n= 1,530

票数

　路上駐車や放置自転車への対策については，約3割（33.8％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約4割（39.1％）が「やや不
満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，40歳～44歳で4割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，長山小学校区（42.5％）が最も高く，次いで城ノ内小学校区（41.8％），久保台
小学校区（39.7％）となっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，大宮小学校区（51.1％）が最も高く，次いで龍ケ崎小学校区
（46.9％）となっている。
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平成26年度

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効

100



■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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45歳～49歳

50歳～54歳

55歳～59歳

60歳～64歳

65歳～69歳

70歳代以上

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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旧北文間小学校区

川原代小学校区

大宮小学校区

龍ケ崎西小学校区

松葉小学校区

長山小学校区

馴馬台小学校区

久保台小学校区

城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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28.市内の公共交通機関（鉄道やバスなど）での移動の利便性

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 61 4.0% 3.6% 4.2% 4.8%

2 やや満足 367 24.0% 21.2% 17.1% 19.5%

3 やや不満 415 27.1% 29.4% 28.1% 28.9%

4 不満 448 29.3% 34.1% 37.5% 35.7%

5 分からない 182 11.9% 6.9% 7.2% 5.6%

無回答・無効 57 3.7% 4.7% 5.9% 5.5%

合計 1,530 100.0% 99.9% 100.0% 100.0%

n= 1,530

票数

　市内の公共交通機関（鉄道やバスなど）での移動の利便性については，約3割（28.0％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，
約6割（56.4％）が「やや不満」，「不満」と回答している。
　前回調査に比べ，「やや不満」，「不満」では7.1ポイント低くなっている。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，35歳～39歳（34.5％）が最も高く，次いで55歳～59歳（32.7％）となっている。一
方，「やや不満」，「不満」の合計値は，65歳～69歳（63.0％）で最も高くなっている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，馴柴小学校区（36.9％）が最も高く，次いで久保台小学校区（36.5％），馴馬
台小学校区（34.9％）となっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，大宮小学校区（77.6％）が最も高く，次いで旧長戸小学校
区（71.9％），長山小学校区（66.3％），川原代小学校区（64.7％）となっている。
　勤務地別にみると，「やや不満」，「不満」の合計値は，千葉県（72.6％）が最も高くなっている。
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満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果

■勤務地とのクロス集計結果
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全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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29.都心など市外への公共交通機関での移動の利便性

[今回]

令和3
年度

1 満足 113 7.4%

2 やや満足 428 28.0%

3 やや不満 408 26.7%

4 不満 380 24.8%

5 分からない 127 8.3%

無回答・無効 74 4.8%

合計 1,530 100.0%

n= 1,530

　都心など市外への公共交通機関での移動の利便性については，約4割（35.4％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約5割
（51.5％）が「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，20歳～24歳（43.9％）が最も高くなっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値
は，50歳～54歳（62.2％）が最も高くなっている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，馴柴小学校区（53.9％）が最も高く，次いで馴馬台小学校区（43.1％）となって
いる。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，大宮小学校区（67.3％）が最も高く，次いで龍ケ崎小学校区（59.5％），旧北文間小学校
区（59.4％），八原小学校区（59.2％）となっている。
　勤務地別にみると，「やや不満」，「不満」の合計値は，千葉県（67.8％）が最も高く，次いで茨城県南部以外の茨城県内（61.9％）となっ
ている。

票数

7.4% 28.0% 26.7% 24.8% 8.3% 4.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

令和3年度

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果

■勤務地とのクロス集計結果
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28.8%

20.9%

15.0%

32.7%

28.7%

18.6%

33.1%

27.2%

28.8%

30.6%

26.4%

26.7%

27.3%

21.2%

17.9%

26.0%

20.0%

19.4%

37.1%

29.1%

28.6%

23.0%

28.0%

19.7%

24.8%

9.1%

4.5%

17.9%

16.0%

7.3%

7.8%

8.6%

4.0%

7.5%

7.2%

10.2%

6.7%

8.3%

9.1%

1.5%

1.5%

2.0%

0.9%

3.1%

0.7%

2.6%

1.4%

3.6%

5.1%

14.4%

4.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

18歳～19歳

20歳～24歳

25歳～29歳

30歳～34歳

35歳～39歳

40歳～44歳

45歳～49歳

50歳～54歳

55歳～59歳

60歳～64歳

65歳～69歳

70歳代以上

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効

4.4%

13.0%

6.6%

1.6%

7.4%

4.1%

6.7%

11.0%

8.0%

4.6%

7.9%

4.9%

7.4%

20.3%

40.9%

23.9%

21.9%

14.1%

25.0%

18.4%

25.7%

27.0%

26.5%

38.5%

27.8%

32.0%

28.0%

32.3%

20.2%

32.9%

31.3%

21.9%

26.5%

24.5%

16.2%

23.0%

31.0%

20.2%

32.5%

30.1%

26.7%

27.2%

14.6%

26.3%

25.0%

37.5%

25.0%

42.9%

33.3%

26.0%

27.4%

19.3%

21.4%

23.3%

24.8%

8.9%

7.7%

8.6%

9.4%

12.5%

11.8%

8.2%

8.6%

8.0%

3.5%

10.1%

7.1%

7.8%

8.3%

7.0%

3.6%

1.6%

12.5%

12.5%

4.4%

2.0%

9.5%

5.0%

3.5%

7.3%

3.2%

1.9%

4.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

龍ケ崎小学校区

馴柴小学校区

八原小学校区

旧長戸小学校区

旧北文間小学校区

川原代小学校区

大宮小学校区

龍ケ崎西小学校区

松葉小学校区

長山小学校区

馴馬台小学校区

久保台小学校区

城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効

6.1%

7.1%

4.8%

6.2%

42.9%

6.7%

30.0%

30.7%

23.8%

21.4%

32.7%

28.6%

100.0%

33.3%

29.8%

32.4%

26.7%

38.1%

22.6%

18.6%

28.6%

27.3%

19.1%

21.8%

23.8%

45.2%

33.6%

100.0%

66.7%

24.7%

8.5%

11.0%

9.5%

6.0%

6.2%

8.7%

3.8%

2.8%

1.2%

2.7%

2.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

龍ケ崎市内

茨城県南部

茨城県南部以外の茨城県内

千葉県

東京都

埼玉県

神奈川県

４～７以外の関東地方

その他

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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30.農業後継者の育成や農産品のブランド化など農業の振興　※前回以前は農業後継者の育成など農業の振興

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 30 2.0% 1.3% 1.2% 0.9%

2 やや満足 214 14.0% 8.0% 6.6% 5.2%

3 やや不満 246 16.1% 13.6% 13.9% 13.5%

4 不満 117 7.6% 7.5% 10.1% 10.7%

5 分からない 844 55.2% 63.7% 61.3% 62.7%

無回答・無効 79 5.2% 5.8% 6.8% 7.0%

合計 1,530 100.0% 99.9% 99.9% 100.0%

n= 1,530

　農業後継者の育成や農産品のブランド化など農業の振興については，約2割（16.0％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約
2割（23.7％）が「やや不満」，「不満」と回答している。
　前回調査に比べ，「満足」，「やや満足」では6.7ポイント高くなっている。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，20歳～24歳（34.8％）が最も高く，次いで18歳～19歳（27.2％），25歳～29歳
（25.4％）となっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，60歳～64歳（32.3％）が最も高くなっている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，城ノ内小学校区（23.3％）が最も高くなっている。一方，「やや不満」，「不満」
の合計値は，旧長戸小学校区（46.9％）が最も高く，次いで大宮小学校区（36.7％）となっている。

票数

2.0%

1.3%

1.2%

0.9%

14.0%

8.0%

6.6%

5.2%

16.1%

13.6%

13.9%

13.5%

7.6%

7.5%

10.1%

10.7%

55.2%

63.7%

61.3%

62.7%

5.2%

5.8%

6.8%

7.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

令和3年度

平成30年度

平成28年度

平成26年度

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果

4.5%

10.6%

3.0%

2.0%

2.7%

4.7%

1.4%

1.3%

1.4%

1.0%

2.0%

22.7%

24.2%

22.4%

17.0%

16.4%

18.6%

18.6%

15.9%

15.0%

14.4%

6.4%

5.7%

14.0%

9.1%

7.6%

13.4%

8.0%

10.9%

18.6%

10.0%

21.2%

19.0%

23.7%

18.5%

16.4%

16.1%

7.6%

4.5%

5.0%

7.3%

3.1%

10.0%

7.9%

6.8%

8.6%

12.1%

8.0%

7.6%

59.1%

47.0%

56.7%

65.0%

60.9%

52.7%

60.0%

51.7%

56.5%

49.6%

58.0%

52.2%

55.2%

4.5%

3.0%

3.0%

1.8%

2.3%

2.0%

1.4%

3.6%

5.1%

16.7%

5.2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

18歳～19歳

20歳～24歳

25歳～29歳

30歳～34歳

35歳～39歳

40歳～44歳

45歳～49歳

50歳～54歳

55歳～59歳

60歳～64歳

65歳～69歳

70歳代以上

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効

1.9%

1.6%

3.3%

1.6%

2.0%

3.8%

2.0%

0.9%

0.9%

0.8%

3.9%

2.0%

13.9%

9.7%

17.3%

15.6%

4.7%

10.3%

12.2%

14.3%

13.0%

12.4%

13.8%

19.8%

19.4%

14.0%

20.3%

18.2%

11.9%

37.5%

12.5%

20.6%

20.4%

18.1%

15.0%

14.2%

14.7%

7.1%

18.4%

16.1%

7.0%

7.7%

6.2%

9.4%

10.9%

11.8%

16.3%

8.6%

3.0%

10.6%

3.7%

5.6%

8.7%

7.6%

49.4%

57.1%

59.3%

25.0%

57.8%

51.5%

46.9%

46.7%

64.0%

58.4%

59.6%

64.3%

46.6%

55.2%

7.6%

5.7%

2.1%

12.5%

12.5%

5.9%

2.0%

8.6%

3.0%

3.5%

7.3%

2.4%

2.9%

5.2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

龍ケ崎小学校区

馴柴小学校区

八原小学校区

旧長戸小学校区

旧北文間小学校区

川原代小学校区

大宮小学校区

龍ケ崎西小学校区

松葉小学校区

長山小学校区

馴馬台小学校区

久保台小学校区

城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効

107



31.工業用地の確保や企業誘致など工業の振興

[今回]

令和3
年度

1 満足 30 2.0%

2 やや満足 216 14.1%

3 やや不満 235 15.4%

4 不満 112 7.3%

5 分からない 856 55.9%

無回答・無効 81 5.3%

合計 1,530 100.0%

n= 1,530

票数

　工業用地の確保や企業誘致など工業の振興については，約2割（16.1％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約2割（22.7％）
が「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～19歳（31.8％）が最も高く，次いで20歳～24歳（27.3％），45歳～49歳
（23.6％）となっている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，城ノ内小学校区（29.2％）が最も高くなっている。一方，「やや不満」，「不満」
の合計値は，川原代小学校区（29.4％）が最も高くなっている。

2.0% 14.1% 15.4% 7.3% 55.9% 5.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

令和3年度

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果

4.5%

6.1%

1.5%

2.7%

4.7%

2.9%

2.0%

1.4%

1.4%

0.6%

1.0%

2.0%

27.3%

21.2%

16.4%

16.0%

16.4%

13.2%

20.7%

14.6%

17.7%

16.5%

8.9%

6.4%

14.1%

4.5%

15.2%

13.4%

10.0%

10.0%

16.3%

12.1%

21.2%

15.0%

20.1%

17.2%

15.7%

15.4%

1.5%

1.5%

6.0%

6.4%

3.9%

9.3%

6.0%

8.8%

8.6%

9.6%

9.7%

7.3%

59.1%

53.0%

67.2%

65.0%

62.7%

60.5%

55.0%

53.0%

55.1%

49.6%

58.6%

50.5%

55.9%

4.5%

3.0%

3.0%

1.8%

1.6%

3.3%

2.0%

3.6%

5.1%

16.7%

5.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

18歳～19歳

20歳～24歳

25歳～29歳

30歳～34歳

35歳～39歳

40歳～44歳

45歳～49歳

50歳～54歳

55歳～59歳

60歳～64歳

65歳～69歳

70歳代以上

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効

1.9%

3.3%

3.1%

1.6%

2.0%

2.9%

2.0%

1.8%

1.8%

1.6%

4.9%

2.0%

13.9%

12.1%

15.6%

15.6%

6.3%

10.3%

18.4%

12.4%

11.0%

15.0%

9.2%

16.7%

24.3%

14.1%

19.0%

15.0%

14.8%

28.1%

7.8%

19.1%

12.2%

17.1%

18.0%

13.3%

18.3%

11.9%

11.7%

15.4%

8.9%

8.9%

4.9%

6.3%

10.3%

12.2%

9.5%

4.0%

8.0%

3.7%

7.1%

8.7%

7.3%

48.1%

58.3%

59.3%

37.5%

62.5%

54.4%

53.1%

49.5%

61.0%

60.2%

59.6%

60.3%

48.5%

55.9%

8.2%

5.7%

2.1%

15.6%

15.6%

5.9%

2.0%

8.6%

4.0%

1.8%

7.3%

2.4%

1.9%

5.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

龍ケ崎小学校区

馴柴小学校区

八原小学校区

旧長戸小学校区

旧北文間小学校区

川原代小学校区

大宮小学校区

龍ケ崎西小学校区

松葉小学校区

長山小学校区

馴馬台小学校区

久保台小学校区

城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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32.商店街への支援や商品券事業など商業の活性化

[今回]

令和3
年度

1 満足 35 2.3%

2 やや満足 272 17.8%

3 やや不満 353 23.1%

4 不満 266 17.4%

5 分からない 537 35.1%

無回答・無効 67 4.4%

合計 1,530 100.0%

n= 1,530

　商店街への支援や商品券事業など商業の活性化については，約2割（20.1％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約4割
（40.5％）が「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，25歳～29歳（28.4％）が最も高く，次いで40歳～44歳（27.9％），45歳～49歳
（25.0％）となっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，60歳～64歳（51.8％）が最も高く，次いで65歳～69歳（46.5％）となって
いる。
　居住地域別にみると，「やや不満」，「不満」の合計値は，旧長戸小学校区，川原代小学校区，龍ケ崎西小学校区で5割を超えている。

票数

2.3% 17.8% 23.1% 17.4% 35.1% 4.4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

令和3年度

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果

4.5%

4.5%

3.0%

3.0%

2.7%

3.9%

2.1%

2.0%

2.7%

1.4%

0.6%

1.7%

2.3%

18.2%

19.7%

25.4%

17.0%

21.8%

24.0%

22.9%

19.2%

15.6%

15.8%

13.4%

13.0%

17.8%

18.2%

21.2%

19.4%

16.0%

20.9%

18.6%

25.0%

21.9%

23.1%

33.1%

28.7%

22.1%

23.1%

4.5%

9.1%

7.5%

19.0%

20.0%

16.3%

17.9%

18.5%

21.8%

18.7%

17.8%

17.1%

17.4%

50.0%

42.4%

44.8%

43.0%

31.8%

35.7%

32.1%

36.4%

35.4%

28.1%

35.0%

32.4%

35.1%

4.5%

3.0%

2.0%

2.7%

1.6%

2.0%

1.4%

2.9%

4.5%

13.7%

4.4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

18歳～19歳

20歳～24歳

25歳～29歳

30歳～34歳

35歳～39歳

40歳～44歳

45歳～49歳

50歳～54歳

55歳～59歳

60歳～64歳

65歳～69歳

70歳代以上

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効

1.3%

1.2%

2.9%

6.3%

2.0%

2.9%

3.0%

2.7%

1.8%

2.4%

3.9%

2.3%

15.2%

18.2%

22.6%

18.8%

9.4%

10.3%

22.4%

15.2%

18.0%

14.2%

12.8%

21.4%

22.3%

17.8%

26.6%

22.7%

19.3%

40.6%

18.8%

27.9%

28.6%

29.5%

25.0%

21.2%

22.9%

20.6%

17.5%

23.1%

20.9%

18.6%

14.0%

15.6%

14.1%

22.1%

12.2%

22.9%

14.0%

18.6%

13.8%

13.5%

22.3%

17.4%

30.4%

34.4%

39.5%

12.5%

39.1%

32.4%

32.7%

24.8%

36.0%

40.7%

42.2%

40.5%

32.0%

35.1%

5.7%

4.9%

1.6%

12.5%

12.5%

7.4%

2.0%

4.8%

4.0%

2.7%

6.4%

1.6%

1.9%

4.4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

龍ケ崎小学校区

馴柴小学校区

八原小学校区

旧長戸小学校区

旧北文間小学校区

川原代小学校区

大宮小学校区

龍ケ崎西小学校区

松葉小学校区

長山小学校区

馴馬台小学校区

久保台小学校区

城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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33.就労支援や企業誘致などによる雇用の創出

[今回]

令和3
年度

1 満足 15 1.0%

2 やや満足 135 8.8%

3 やや不満 331 21.6%

4 不満 221 14.4%

5 分からない 754 49.3%

無回答・無効 74 4.8%

合計 1,530 100.0%

n= 1,530

　就労支援や企業誘致などによる雇用の創出については，約1割（9.8％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約4割（36.0％）が
「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，20歳～24歳（22.7％）で最も高く，次いで25歳～29歳（14.9％）となっている。一方，
「やや不満」，「不満」の合計値は，60歳～64歳（48.2％）が最も高くなっている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，城ノ内小学校区（20.3％）が最も高くなっている。一方，「やや不満」，「不満」
の合計値は，旧長戸小学校区（50.1％）が最も高くなっている。

票数

1.0% 8.8% 21.6% 14.4% 49.3% 4.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

令和3年度

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果

4.5%

1.5%

1.0%

0.9%

1.6%

1.4%

0.7%

1.4%

0.7%

0.6%

0.7%

1.0%

9.1%

21.2%

14.9%

11.0%

10.9%

10.1%

9.3%

9.3%

8.8%

10.1%

5.7%

3.3%

8.8%

22.7%

19.7%

17.9%

15.0%

20.9%

20.2%

18.6%

24.5%

23.1%

30.9%

22.3%

20.7%

21.6%

3.0%

6.0%

13.0%

14.5%

13.2%

20.0%

18.5%

14.3%

17.3%

16.6%

13.4%

14.4%

59.1%

51.5%

61.2%

58.0%

50.0%

54.3%

50.0%

43.7%

51.0%

38.1%

49.0%

47.2%

49.3%

4.5%

3.0%

2.0%

2.7%

0.8%

0.7%

3.3%

1.4%

2.9%

5.7%

14.7%

4.8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

18歳～19歳

20歳～24歳

25歳～29歳

30歳～34歳

35歳～39歳

40歳～44歳

45歳～49歳

50歳～54歳

55歳～59歳

60歳～64歳

65歳～69歳

70歳代以上

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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34.消費者問題の相談体制　※前回以前は消費者生活センターなどでの消費者問題の相談体制

[今回] [前回]

令和3
年度

平成30
年度

1 満足 17 1.1% 1.9%

2 やや満足 177 11.6% 13.0%

3 やや不満 220 14.4% 12.2%

4 不満 96 6.3% 5.3%

5 分からない 944 61.7% 62.3%

無回答・無効 76 5.0% 5.3%

合計 1,530 100.0% 100.0%

n= 1,530

票数

　消費者問題の相談体制については，約1割（12.7％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約2割（20.7％）が「やや不満」，「不
満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，20歳～24歳（21.2％）が最も高くなっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値
は，60歳～64歳（30.2％）が最も高くなっている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，城ノ内小学校区（21.3％）が最も高く，次いで龍ケ崎西小学校区（20.0％）と
なっている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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35.地域資源を活用した観光の推進

[今回]

令和3
年度

1 満足 21 1.4%

2 やや満足 196 12.8%

3 やや不満 343 22.4%

4 不満 311 20.3%

5 分からない 577 37.7%

無回答・無効 82 5.4%

合計 1,530 100.0%

n= 1,530

票数

　地域資源を活用した観光の推進については，約1割（14.2％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約4割（42.7％）が「やや不
満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，20歳～24歳（31.8％）が最も高く，次いで18歳～19歳（22.7％）となっている。一
方，「やや不満」，「不満」の合計値は，60歳～64歳（56.9％）が最も高く，次いで65歳～69歳（54.8％）となっている。
　居住地域別にみると，「やや不満」，「不満」の合計値は，大宮小学校区（53.1％）が最も高くなっている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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36.龍ケ崎を広く知ってもらうためのシティプロモーション活動

[今回]

令和3
年度

1 満足 35 2.3%

2 やや満足 201 13.1%

3 やや不満 317 20.7%

4 不満 310 20.3%

5 分からない 591 38.6%

無回答・無効 76 5.0%

合計 1,530 100.0%

n= 1,530

　龍ケ崎を広く知ってもらうためのシティプロモーション活動については，約2割（15.4％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約4
割（41.0％）が「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，20歳～24歳（33.3％）が最も高く，次いで18歳～19歳（27.3％）となっている。一
方，「やや不満」，「不満」の合計値は，60歳～64歳（53.2％）が最も高く，次いで65歳～69歳（52.2％），55歳～59歳（44.3％）となってい
る。

票数

2.3% 13.1% 20.7% 20.3% 38.6% 5.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

令和3年度

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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37.流通経済大学との連携事業や大学生との交流機会の創出

[今回]

令和3
年度

1 満足 74 4.8%

2 やや満足 325 21.2%

3 やや不満 215 14.1%

4 不満 88 5.8%

5 分からない 756 49.4%

無回答・無効 72 4.7%

合計 1,530 100.0%

n= 1,530

　流通経済大学との連携事業や大学生との交流機会の創出については，約3割（26.0％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，
約2割（19.9％）が「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，40歳～44歳（37.2％）が最も高く，次いで45歳～49歳（34.3％）となっている。一
方，「やや不満」，「不満」の合計値は，60歳～64歳（26.6％）が最も高く，次いで65歳～69歳（24.8％）となっている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，旧長戸小学校区（37.5％）が最も高くなっている。一方，「やや不満」，「不満」
の合計値は，大宮小学校区（28.5％）が最も高く，次いで龍ケ崎小学校区（26.6％）となっている。
　家族構成別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，中学生，高校生がいる家族で5割を超えている。

票数

4.8% 21.2% 14.1% 5.8% 49.4% 4.7%
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果

4.5%

9.1%

7.5%

2.0%

6.4%

12.4%

5.7%

2.6%

5.4%

2.9%

1.9%

3.3%

4.8%

18.2%

21.2%

16.4%

11.0%

22.7%

24.8%

28.6%

21.2%

22.4%

27.3%

20.4%

17.7%

21.2%

4.5%

9.1%

10.4%

11.0%

5.5%

10.9%

10.7%

17.2%

12.2%

21.6%

19.7%

16.7%

14.1%

3.0%

1.5%

5.0%

6.4%

4.7%

6.4%

7.3%

9.5%

5.0%

5.1%

5.7%

5.8%

68.2%

54.5%

64.2%

69.0%

57.3%

46.5%

47.9%

47.7%

48.3%

40.3%

47.1%

42.8%

49.4%

4.5%

3.0%

2.0%

1.8%

0.8%

0.7%

4.0%

2.0%

2.9%

5.7%

13.7%

4.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

18歳～19歳

20歳～24歳

25歳～29歳

30歳～34歳

35歳～39歳

40歳～44歳

45歳～49歳

50歳～54歳

55歳～59歳

60歳～64歳

65歳～69歳

70歳代以上

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効

5.7%

4.0%

6.2%

3.1%

1.5%

2.0%

5.7%

5.0%

3.5%

8.3%

4.8%

5.8%

4.8%

16.5%

21.1%

25.1%

37.5%

9.4%

17.6%

28.6%

21.0%

22.0%

21.2%

16.5%

23.8%

23.3%

21.2%

15.8%

15.4%

12.8%

9.4%

14.1%

13.2%

22.4%

10.5%

18.0%

11.5%

15.6%

11.9%

13.6%

14.1%

10.8%

3.6%

5.8%

6.3%

1.6%

5.9%

6.1%

6.7%

8.0%

7.1%

3.7%

3.2%

5.8%

5.8%

44.9%

51.4%

48.6%

37.5%

56.3%

57.4%

38.8%

44.8%

44.0%

55.8%

48.6%

54.0%

49.5%

49.4%

6.3%

4.5%

1.6%

9.4%

15.6%

4.4%

2.0%

11.4%

3.0%

0.9%

7.3%

2.4%

1.9%

4.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

龍ケ崎小学校区

馴柴小学校区

八原小学校区

旧長戸小学校区

旧北文間小学校区

川原代小学校区

大宮小学校区

龍ケ崎西小学校区

松葉小学校区

長山小学校区

馴馬台小学校区

久保台小学校区

城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効

121



38.諸外国や異文化との交流の機会

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 32 2.1% 1.3% 0.8% 1.5%

2 やや満足 161 10.5% 10.1% 7.1% 6.6%

3 やや不満 255 16.7% 15.8% 18.7% 15.9%

4 不満 123 8.0% 10.3% 11.8% 11.1%

5 分からない 876 57.3% 56.9% 55.3% 57.6%

無回答・無効 83 5.4% 5.6% 6.3% 7.3%

合計 1,530 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

n= 1,530

　諸外国や異文化との交流の機会については，約1割（12.6％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約2割（24.7％）が「やや不
満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，20歳～24歳（22.8％）が最も高くなっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値
は，60歳～64歳（38.1％）が最も高くなっている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，旧長戸小学校区（18.8％）が最も高くなっている。一方，「やや不満」，「不満」
の合計値は，馴馬台小学校区（33.1％）が最も高く，次いで大宮小学校区（32.7％）となっている。

票数

2.1%

1.3%

0.8%

1.5%

10.5%

10.1%

7.1%

6.6%

16.7%

15.8%

18.7%

15.9%

8.0%

10.3%

11.8%

11.1%

57.3%

56.9%

55.3%

57.6%

5.4%

5.6%

6.3%

7.3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

令和3年度

平成30年度

平成28年度

平成26年度

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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39.地域の人々がふれあい，交流できる機会・内容

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 38 2.5% 3.2% 2.4% 2.7%

2 やや満足 343 22.4% 25.6% 23.8% 25.2%

3 やや不満 337 22.0% 23.2% 22.6% 21.7%

4 不満 129 8.4% 7.8% 10.8% 8.7%

5 分からない 604 39.5% 34.9% 34.3% 35.4%

無回答・無効 79 5.2% 5.3% 6.1% 6.3%

合計 1,530 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

n= 1,530

　地域の人々がふれあい，交流できる機会・内容については，約2割（24.9％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約3割
（30.4％）が「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～24歳，40歳～44歳で3割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっ
ている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，60歳～69歳で4割を超えている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，長山小学校区（31.9％）が最も高く，次いで久保台小学校区（31.8％）となって
いる。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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40.地域での支え合いやボランティア活動

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 49 3.2% 3.4% 2.6% 3.7%

2 やや満足 374 24.4% 27.4% 26.3% 25.6%

3 やや不満 305 19.9% 19.3% 19.7% 18.6%

4 不満 91 5.9% 5.9% 7.5% 7.1%

5 分からない 635 41.5% 38.6% 37.7% 38.3%

無回答・無効 76 5.0% 5.4% 6.1% 6.7%

合計 1,530 100.0% 100.0% 99.9% 100.0%

n= 1,530

　地域での支え合いやボランティア活動内容については，約3割（27.6％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約3割（25.8％）が
「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～24歳，40歳～44歳で4割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっ
ている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，60歳～69歳で3割を超えている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，長山小学校区（38.9％）が最も高くなっている。一方，「やや不満」，「不満」の
合計値は，大宮小学校区（36.7％）が最も高くなっている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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長山小学校区

馴馬台小学校区

久保台小学校区

城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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41.まちづくりへ気軽に参加できる機会

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 38 2.5% 2.8% 2.6% 3.2%

2 やや満足 304 19.9% 22.1% 20.4% 21.5%

3 やや不満 321 21.0% 19.9% 21.9% 19.1%

4 不満 124 8.1% 7.6% 8.1% 8.4%

5 分からない 667 43.6% 41.6% 40.6% 40.6%

無回答・無効 76 5.0% 6.0% 6.5% 7.2%

合計 1,530 100.0% 100.0% 100.1% 100.0%

n= 1,530

　まちづくりへ気軽に参加できる機会については，約2割（22.4％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約3割（29.1％）が「やや
不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～19歳で4割を超えている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，60歳～
69歳で3割を超えている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，長山小学校区（31.9％）が最も高く．次いで八原小学校区（29.2％）となってい
る。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，大宮小学校区（38.8％）が最も高くなっている。

票数
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満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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70歳代以上

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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42.市民活動への支援や参加できる機会

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 41 2.7% 2.9% 2.4% 3.1%

2 やや満足 316 20.7% 23.6% 22.1% 22.1%

3 やや不満 307 20.1% 18.7% 21.0% 18.7%

4 不満 105 6.9% 7.1% 7.0% 6.4%

5 分からない 684 44.7% 41.2% 40.8% 42.2%

無回答・無効 77 5.0% 6.5% 6.7% 7.5%

合計 1,530 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

n= 1,530

票数

　市民活動への支援や参加できる機会については，約2割（23.4％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約3割（27.0％）が「や
や不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～19歳（50.0％）が最も高く，次いで20歳～24歳（36.4％），40歳～44歳
（35.7％）となっている。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，60歳～64歳（40.3％）が最も高く，次いで65歳～69歳（36.3％）となって
いる。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は長山小学校区（31.9％）が最も高くなっている。一方，「やや不満」，「不満」の合
計値は，大宮小学校区（38.8％）が最も高くなっている。
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満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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無回答・無効

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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43.行政サービスの民間委託

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 33 2.2% 2.5% 2.2% 2.1%

2 やや満足 250 16.3% 15.0% 15.3% 14.7%

3 やや不満 217 14.2% 15.2% 16.9% 16.3%

4 不満 141 9.2% 8.8% 9.3% 9.2%

5 分からない 803 52.5% 52.8% 49.9% 50.0%

無回答・無効 86 5.6% 5.7% 6.4% 7.7%

合計 1,530 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

n= 1,530

票数

　行政サービスの民間委託については，約2割（18.5％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約2割（23.4％）が「やや不満」，「不
満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～19歳で3割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっている。一方，
「やや不満」，「不満」の合計値は，60歳～69歳で3割を超えている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，龍ケ崎西小学校区で3割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となって
いる。一方，「やや不満」，「不満」の合計値は，大宮小学校区で3割を超えている。
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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44.広報紙・ホームページ・ＳＮＳなど行政からの情報発信

[今回]

令和3
年度

1 満足 129 8.4%

2 やや満足 619 40.5%

3 やや不満 244 15.9%

4 不満 108 7.1%

5 分からない 358 23.4%

無回答・無効 72 4.7%

合計 1,530 100.0%

n= 1,530

　広報紙・ホームページ・ＳＮＳなど行政からの情報発信については，約5割（48.9％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約2割
（23.0％）が「やや不満」，「不満」と回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，40歳～49歳で5割を超えており，他の年齢層と比べ高い割合となっている。一方，
「やや不満」，「不満」の合計値は，65歳～69歳で3割を超えている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，城ノ内小学校区（56.3％）が最も高くなっている。一方，「やや不満」，「不満」
の合計値は，川原代小学校区（32.4％）が最も高くなっている。

票数
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果
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54.5%

36.4%

41.8%

32.0%

30.0%

17.1%

22.1%

23.8%

23.8%

17.3%

14.6%

18.7%

23.4%

4.5%

3.0%

2.0%

3.6%

1.6%

3.3%

2.0%

2.9%

5.7%

13.4%

4.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

18歳～19歳

20歳～24歳

25歳～29歳

30歳～34歳

35歳～39歳

40歳～44歳

45歳～49歳

50歳～54歳

55歳～59歳

60歳～64歳

65歳～69歳

70歳代以上

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効

5.1%

7.7%

10.3%

3.1%

10.9%

1.5%

8.2%

4.8%

4.0%

10.6%

9.2%

13.5%

14.6%

8.4%

36.7%

36.0%

43.6%

50.0%

34.4%

36.8%

38.8%

45.7%

49.0%

40.7%

39.4%

39.7%

41.7%

40.5%

20.3%

17.8%

15.2%

15.6%

9.4%

26.5%

20.4%

12.4%

20.0%

15.0%

11.9%

15.1%

8.7%

15.9%

7.6%

6.9%

4.5%

6.3%

9.4%

5.9%

8.2%

9.5%

5.0%

12.4%

3.7%

6.3%

10.7%

7.1%

24.1%

26.3%

24.7%

12.5%

21.9%

25.0%

22.4%

17.1%

19.0%

19.5%

28.4%

24.6%

22.3%

23.4%

6.3%

5.3%

1.6%

12.5%

14.1%

4.4%

2.0%

10.5%

3.0%

1.8%

7.3%

0.8%

1.9%

4.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

龍ケ崎小学校区

馴柴小学校区

八原小学校区

旧長戸小学校区

旧北文間小学校区

川原代小学校区

大宮小学校区

龍ケ崎西小学校区

松葉小学校区

長山小学校区

馴馬台小学校区

久保台小学校区

城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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45.市役所の仕事ぶり

[今回] [前回] [前々回]

令和3
年度

平成30
年度

平成28
年度

平成26
年度

1 満足 124 8.1% 6.6% 7.7% 7.4%

2 やや満足 463 30.3% 31.6% 31.8% 31.5%

3 やや不満 240 15.7% 17.8% 17.4% 17.0%

4 不満 176 11.5% 12.0% 11.6% 14.1%

5 分からない 466 30.5% 27.9% 26.3% 24.8%

無回答・無効 61 4.0% 4.1% 5.2% 5.2%

合計 1,530 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

n= 1,530

票数

　市役所の仕事ぶりについては，約4割（38.4％）が「満足」，「やや満足」と回答している一方，約3割（27.2％）が「やや不満」，「不満」と
回答している。
　年齢別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，18歳～19歳（50.0％）が最も高く，次いで40歳～44歳（48.9％）となっている。一
方，「やや不満」，「不満」の合計値は，50歳～54歳（36.4％）が最も高くなっている。
　居住地域別にみると，「満足」，「やや満足」の合計値は，旧北文間小学校区（45.3％）が最も高くなっている。

8.1%

6.6%

7.7%

7.4%

30.3%

31.6%

31.8%

31.5%

15.7%

17.8%

17.4%

17.0%

11.5%

12.0%

11.6%

14.1%

30.5%

27.9%

26.3%

24.8%

4.0%

4.1%

5.2%

5.2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

令和3年度

平成30年度

平成28年度

平成26年度

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■年齢とのクロス集計結果

■居住地域とのクロス集計結果

22.7%

21.2%

11.9%

10.0%

6.4%

10.1%

3.6%

7.3%

5.4%

5.0%

3.2%

10.4%

8.1%

27.3%

19.7%

25.4%

25.0%

22.7%

38.8%

32.9%

27.2%

32.7%

36.7%

33.1%

29.8%

30.3%

4.5%

6.1%

17.9%

11.0%

16.4%

10.9%

15.0%

19.2%

15.6%

17.3%

18.5%

17.4%

15.7%

7.6%

6.0%

12.0%

13.6%

8.5%

13.6%

17.2%

12.2%

17.3%

12.1%

7.4%

11.5%

40.9%

42.4%

38.8%

40.0%

38.2%

30.2%

35.0%

26.5%

32.0%

21.6%

28.7%

23.7%

30.5%

4.5%

3.0%

2.0%

2.7%

1.6%

2.6%

2.0%

2.2%

4.5%

11.4%

4.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

18歳～19歳

20歳～24歳

25歳～29歳

30歳～34歳

35歳～39歳

40歳～44歳

45歳～49歳

50歳～54歳

55歳～59歳

60歳～64歳

65歳～69歳

70歳代以上

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効

3.8%

6.1%

10.3%

3.1%

12.5%

5.9%

6.1%

15.2%

6.0%

4.4%

7.3%

9.5%

12.6%

8.1%

33.5%

29.6%

28.0%

31.3%

32.8%

19.1%

38.8%

28.6%

31.0%

30.1%

35.8%

28.6%

32.0%

30.3%

14.6%

16.6%

14.8%

25.0%

15.6%

20.6%

10.2%

20.0%

21.0%

15.0%

11.0%

12.7%

12.6%

15.7%

16.5%

11.7%

7.4%

6.3%

1.6%

11.8%

16.3%

9.5%

11.0%

15.9%

14.7%

8.7%

15.5%

11.5%

25.9%

31.6%

37.9%

25.0%

31.3%

38.2%

26.5%

20.0%

28.0%

32.7%

23.9%

38.1%

25.2%

30.5%

5.7%

4.5%

1.6%

9.4%

6.3%

4.4%

2.0%

6.7%

3.0%

1.8%

7.3%

2.4%

1.9%

4.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

龍ケ崎小学校区

馴柴小学校区

八原小学校区

旧長戸小学校区

旧北文間小学校区

川原代小学校区

大宮小学校区

龍ケ崎西小学校区

松葉小学校区

長山小学校区

馴馬台小学校区

久保台小学校区

城ノ内小学校区

全体

満足 やや満足 やや不満 不満 分からない 無回答・無効
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■優先的・重点的に取り組んでほしい項目

　優先的・重点的に取り組んでほしい項目については，「駅や大規模商業施設などを中心にしたまちづくり」が16.3％で最も高く，次いで
「台風や地震など自然災害への対策」が15.4％，「病院・医院の数と夜間・休日などの医療サービス体制」が14.1％，「お年寄りが生活し
やすい施設・サービス」が12.2％の順となっている。

16.3%

15.4%

14.1%

12.2%

11.5%

11.4%

9.2%

7.9%

7.3%

6.7%

5.8%

5.8%

5.4%

5.4%

5.4%

4.7%

4.6%

4.4%

4.3%

4.2%

4.1%

4.1%

3.9%

3.9%

3.9%

3.7%

3.3%

3.3%

3.1%

3.1%

2.8%

2.8%

2.7%

2.4%

1.9%

1.8%

1.6%

1.6%

1.5%

1.2%

1.2%

1.1%

1.0%

1.0%

0.5%

45.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50%票数 今回

23 駅や大規模商業施設などを中心にしたまちづくり 249 16.3%

13 台風や地震など自然災害への対策 235 15.4%

2 病院・医院の数と夜間・休日などの医療サービス体制 216 14.1%

4 お年寄りが生活しやすい施設・サービス 186 12.2%

14 犯罪や非行防止などの治安対策 176 11.5%

28 市内の公共交通機関（鉄道やバスなど）での移動の利便性 175 11.4%

3 子どもを産み，育てやすい施設・サービス 141 9.2%

29 都心など市外への公共交通機関での移動の利便性 121 7.9%

24 空家の撤去，活用などの空家対策 112 7.3%

15 交通安全対策 103 6.7%

1 健康診査などの受けやすさや健康づくりのしやすさ 88 5.8%

20 緑や水に親しめる公園・緑地や河川環境の保全・整備 88 5.8%

26 身近な生活道路の整備 83 5.4%

5 障がいのある人が生活しやすい施設・サービス 82 5.4%

33 就労支援や企業誘致などによる雇用の創出 82 5.4%

35 地域資源を活用した観光の推進 72 4.7%

32 商店街への支援や商品券事業など商業の活性化 70 4.6%

9 若者が健全に育つ環境，若者の活動を支援する機会・サービス 68 4.4%

45 市役所の仕事ぶり 66 4.3%

7 小中学校の教育内容・施設 64 4.2%

36 龍ケ崎を広く知ってもらうためのシティプロモーション活動 63 4.1%

21 街並みの美しさ 62 4.1%

8 生きがいづくりや趣味を楽しむ機会・場所 60 3.9%

11 芸術や文化に触れ親しむ機会・施設 60 3.9%

30 農業後継者の育成や農産品のブランド化など農業の振興 59 3.9%

25 地域と地域を結ぶ幹線道路の整備 56 3.7%

16 地域をきれいにする活動や公衆衛生 51 3.3%

18 ごみ収集サービスや資源リサイクル 51 3.3%

17 再生可能エネルギーの活用など環境負荷低減の取組 48 3.1%

10 体を動かし，スポーツやレクリエーションに親しむ機会・施設 47 3.1%

19 上下水道の整備 43 2.8%

27 路上駐車や放置自転車への対策 43 2.8%

6 小学校入学前の子どもたちへの教育内容・施設 42 2.7%

44 広報紙・ホームページ・ＳＮＳなど行政からの情報発信 36 2.4%

22 空気のきれいさや緑の豊かさなどの自然環境 29 1.9%

39 地域の人々がふれあい，交流できる機会・内容 27 1.8%

43 行政サービスの民間委託 25 1.6%

38 諸外国や異文化との交流の機会 24 1.6%

12 男女の平等意識，性の差を感じずに活躍できる環境 23 1.5%

31 工業用地の確保や企業誘致など工業の振興 19 1.2%

41 まちづくりへ気軽に参加できる機会 19 1.2%

37 流通経済大学との連携事業や大学生との交流機会の創出 17 1.1%

40 地域での支え合いやボランティア活動 16 1.0%

42 市民活動への支援や参加できる機会 15 1.0%

34 消費者問題の相談体制 8 0.5%

無回答・無効 698 45.6%

合計 4,118 102.6%

n= 1,530
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【満足度・重要度のマトリクス図に関するコメント】

現在の龍ケ崎市での暮らしについて，満足度をＸ軸，重要度（優先的・重点的に取り組んで欲しい項目）をＹ軸としたマトリクス図で整
理した。（※図の作成方法等については，次頁図下に記載。）

■主な特徴・傾向がみられた箇所について（※図中の〇囲み箇所）
　重要度が平均より高く，満足度が平均より低い『最優先改善項目』（＝市の中でも優先的に改善が必要な項目）については，「23.駅
や大規模商業施設などを中心としたまちづくり」が最も重要度が高くなっている。次いで「28.市内の公共交通機関（鉄道やバスなど）
での移動の利便性」，「29.都心など市外への公共交通機関での移動の利便性」といった，公共交通機関の移動の利便性に関する項
目が挙げられている。

　重要度が平均より高く，満足度が平均程度の項目として「13.台風や地震など自然災害への対策」，「2.病院・医院の数と夜間・休日
などの医療サービス体制」，「4.お年寄りが生活しやすい施設・サービス」，「14.犯罪や非行防止などの治安対策」，「15.交通安全対
策」といった，まちの安心・安全に関する項目が挙げられている。

　重要度が平均より程度で，満足度が低い項目として「33.就労支援や企業誘致などによる雇用の創出」，「35.地域資源を活用した観
光の推進」，「32.商店街への支援や商品券事業など商業の活性化」，「36.龍ケ崎を広く知ってもらうためのシティプロモーション活用」
といった，まちのにぎわいや活性化に関する項目が挙げられている。

　満足度が最も高い項目は「22.空気のきれいさや緑の豊かさなどの自然環境」となっている。次いで「18.ごみ収集サービスや資源リ
サイクル」，「19.上下水道の整備」といった，生活環境に関する項目が挙げられている。

■分類ごとに見た特徴・傾向について
　「健康づくり・医療・福祉」の分類でみると，全ての項目において，重要度が平均よりも高くなっている。なお，｢1.健康診断などの受け
やすさや健康づくりのしやすさ」，「3.子供を産み，育てやすい施設・サービス｣，｢2.病院・医院の数と夜間・休日などの医療サービス体
制｣では満足度が平均より高く，『市の満足度の源泉』（＝市の満足度を支える項目）となっている。一方｢5.障害のある人が生活しや
すい施設・サービス｣，｢4.お年寄りが生活しやすい施設・サービス｣では満足度が平均より低く，『最優先改善項目』となっている。

　「防災・防犯」の分類においても，全ての項目において，重要度が平均よりも高くなっており，｢13.台風や地震など自然災害への対
策｣，｢15.交通安全対策｣では満足度が平均より高く，『市の満足度の源泉』となっている。一方｢14.犯罪や非行防止などの治安対策｣
では満足度が平均より低く，『最優先改善項目』となっている。

　「住環境・道路整備・交通」の分類でみると，他の分類と比べ，重要度が平均よりも高く，満足度が平均よりも低い『最優先改善項
目』が多い傾向にあり，｢24.空家の撤去，活用などの空家対策｣，｢23.駅や大規模商業施設などを中心としたまちづくり｣，｢28.市内の
公共交通機関（鉄道やバスなど）の利便性｣，｢29.都心など市外への公共交通機関での利便性｣がこれに該当する。ただし「26.身近な
生活道路の整備」は重要度が平均よりも高い『市の満足度の源泉』となっている。

　「環境対策・生活環境・自然環境」の分類でみると，ほとんどの項目において，重要度が平均よりも低く，満足度が平均より高い『現
状維持項目』となっている。ただし，「20.緑や水に親しめる公園・緑地や河川環境の保全・整備」は重要度が平均よりも高い『市の満
足度の源泉』となっている。

　「教育・生涯学習・青少年育成」や｢観光・交流・コミュニティ｣，「行財政運営」の分類でみると，重要度が平均よりも低く，満足度は平
均あたりの項目が多い傾向にあるが，特に｢35.地域資源を活用した観光の推進｣，｢36.龍ケ崎を広く知ってもらうためのシティプロ
モーション活用｣では満足度が低くなっている。

　「農業・商工業」の分類でみると，ほとんどの項目において，重要度・満足度ともに平均よりも低い『最低評価項目』となっている。た
だし，｢33.就労支援や企業誘致などによる雇用の創出｣では重要度が平均より高く，『最優先改善項目』となっている。
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